Module 187 - Surveillance et outils

11 - Survelillance et outils

ID du module 187 : O09

Ce chapitre traite des outils disponibles pour surveiller le systeme et aider a solutionner
des problemes.
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Outils Windows

ATTENTION : Ces outils demandent généralement les droits administrateur. Il faut
rester prudent lors de leur utilisation !
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CRT+ALT+DEL

Permet de verrouiller/déconnecter la session, changer d'utilisateur, modifier le mot de
passe, acceder au gestionnaire de taches, arréter I'ordinateur.

Verrouiller
Changer d'utilisateur

Se déconnecter

Modifier un mot de passe

Gestionnaire des tiches

Annuler
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Gestionnaire de taches

Acces : CRT+ALT+DEL ou Ctrl+Shift+Esc
Onglets :

e Processus
e Performance

e Historigue des applications

Démarrage

Utilisateurs

Détails

Services
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.

15 Gestionnaire des tiches

Fichier Options Affichage

Processus  Performance Historique des applications Démarrage  Utilisateurs  Détails  Services
- 3% 20% 9% 0%
Mom Processeur Memaoire Disque Réseau
Applications (2)
> [ Bloc-notes 0% 1.4 Mo OMeo/s 0 Mbits/s
> g Task Manager 1.6% 12.3 Mo 0Mofs 0 Mbits/s
Processus en arriére-plan (12)
> @ Application sous-systéme spoul... 0% 3.8 Mo 0Mofs 0 Mbits/s
Hite de I'expérience Windows 5... 0% 14.6 Mo 0Mofs 0 Mbits/s
> 8 Indexeur Microsoft Windows Se.. 0% 5.1 Mo 0Mofs 0 Mbits/s
[#] Isolation graphique de périphéri... 0% 1.3 Mo 0Mofs 0 Mbits/s
Microsoft OneDrive (32 bits) 0% 6.1 Mo 0 Moys 0 Mbits/s
[®] Processus héte pour Taches Wi, 0% 2.8 Mo 0 Maoys 0 Mbits/s
Recherche 0% 274Mo 0Mo/s 0 Mbits/s
[#z] Runtime Broker 0% 24 Mo 0Mofs 0 Mbits/s
> %" VirtualBox Guest Additions Servi... 0% 1.3 Mo 0Mofs 0 Mbits/s
dditions Tray ... 0% 1.5 Mo 0Mofs 0 Mbits/s
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Configuration systeme (MSConfig)

Acces : recherche "MSConfig" ou "configuration systeme"
Onglets :

e Général
e Démarrer

Services

Démarrage
Outils
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Geéneral Démarrer Services Démarrage Outils

Sélection du mode de démarrage

() Démarrage normal
Charger tous les pilotes de périphériques et tous les services

() Démarrage en mode diagnostic

Charger seulement les pilotes de périphérigue et les services de base

(®) Démarrage sélectf

| Charger les services systéme

| Charger les éléments de démarrage

Utiliser la configuration de démarrage d'origine

ETML - Module C187 - Surveillance et outils QK Annuler

Appliquer Aide
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Mode sans échec

Options dans l'onglet Démarrer :

e Minimal : désactive tout ce qui n'est pas nécessaire

e Réseau : active la connexion réseau
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Bl Configuration du systéme

zénéral Demarrer Seryvices Démarrage Outils

Windows 10 (C:\Windows) @ Systéme d'exploitation actuel

r Systeéme dexploitation par défaut

ETML - Module C187 - Surveillance et outils

Options avancées... Par defaut Supprimer
Options de démarrage
Démarrage securise [ ]Me pas démarrer la GUI
(®) Minimal [ ] Journaliser le démarrage
() Autre environnement [ ]vidéo de base
{_) Réparer Active Directory [ ]infos de démarrage du SE
() Réseau
oK Annuler

Délai

30 secondes

[ |Rendre permanents tous les
paramétres de démarrage

Appliquer Aide
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Mode sa

Mode sans échec
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Menu clic droit Windows

Beaucoup d'outils accessibles via clic droit sur le logo Windows.

Programmes et fonctionnalités
Centre de mobilité

Options d'alimentation
Observateur d'événements
Systéme

Gestionnaire de périphériques
Connexions réseau

Gestion du disque

Gestion de I'ordinateur

Invite de commandes

Invite de commandes (admin)

Gestionnaire des taches

Panneau de configuration

Explorateur de fichiers
Rechercher

Exécuter

Arréter ou se déconnecter

11
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Outils d'administration

Outils d'administration disponibles dans Windows.

= = | Outils d'administration - O >
Accueil Partage Affichage v o
Ui }E < Systérmne et sécurité » Outils d'administration v B Rechercher dans: Outils d'ad... 0
s
Mom Modifié le Type Taille v
3 Accés rapide

':9 Analyseur de performances 16.07.2016 13:42  Raccourci 2 Ko

I Bureau & i . - ) )
';‘E Configuration du systéme 16.07.2016 13:42  Raccourci 2Ko
; Telecharge # "fi Défragmenter et optimiser les lecteurs 16.07.2016 13:42  Raccourci 2 Ko
Document & 4] Diagnostic de mémoire Windows 16.07.2016 13:42  Raccourci 2 Ko
=l Images  # 'ﬁ?_g Gestion de l'impression 16.07.2016 13:43  Raccourci 2 Ko
& OneDrive ',}-' Gestion de I'ordinateur 16.07.2016 13:42  Raccourci 2 Ko
:':'ﬂ-' Informaticns systéme 16.07.2016 13:42  Raccourci 2 Ko
EH CcepC £% Initiateur i5CSI 16.07.2016 1342 Raccourci 2 Ko
i FS Maeniteur de ressources 16.07.2016 13:42  Raccourci 2 Ko

¥ Réseau . o . )
N »m Mettoyage de disque 16.07.2016 13:43  Raccourci 2 Ko
E Observateur d'événements 16.07.2016 13:42  Raccourci 2 Ko
ﬂ Pare-feu Windows avec fonctions avancées de sécurité  16.07.2016 12142 Raccourci 2 Ko
’:___':) Planificateur de taches 16.07.2016 13:42  Raccourci 2Ko
# Services de composants 16.07.2016 13:42  Raccourci 2 Ko
% Services 16.07.2016 13:42  Raccourci 2 Ko
E Sources de données QDBC (32 hits) 16.07.2016 13:42  Raccourci 2 Ko
E Sources de données QDBC (64 bits) 16.07.2016 13:42  Raccourci 2 Ko
;:J_z, Stratégie de sécurité locale 16.07.2016 13:43  Raccourci 2Ko

ETML|- Module C187 - Surveillance et outils
128 élémenti(s) f=2| =




Module 187 - Surveillance et outils

ETML

Gestion des disques

Modification, ajout, suppression de partitions.

;a'" Gestion de I'ordinateur

Fichier Action Affichage 7

e rmEE =XK1 20

;é-} Gestion de I'erdinateur (local)
v [F.E Outils systéme
() Planificateur de tiches
{2] Observateur d'événeme
| Dossiers partagés
sl Utilisateurs et groupes |
@ Performance
:.j.-_ Gestionnaire de périphé
v 23 Stockage
= Gestion des disques
v Ty Services et applications
% Services

&5 Contrale WM

I Disposition I Type

I Systéme defichiersl Statut

Volume Actions
il (F;) ' ‘ S?mple De base NTFS Sﬁf” (Dem‘arrer, F'C_h' Gestion des disques
= Réservé au systéme Simple Debase NTFS Sain (Systéme, Actif,
. VBOXADDITIONS._5. (D:) Simple De base CDFS Sain (Partition princi Autres actions
< >

= Disque 0

De base Réservé au systéme (]

3?_-(?0 Go 500 Mo NTFS 31.51 Go MTFS

En ligne Sain (Systéme, Actif, Part

Sain (Démarrer, Fichier d'éch?e, ‘u'id/age L

= CD-ROM 0
CD-ROM

57 Mo
Enligne

VBOXADDITIONS 5. (D:
57 Mo CDFs
Sain (Partition principale)

< Module C187 - S bl i esibnGidlpa
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Gestionnaire de peéeriphériqgues

Voir le matériel installé et les erreurs éventuelles.

=4 Gestionnaire de périphériques \E\@

Fichier Action Affichage 7
&= |m | E] | [ oS

43} INF-P703
4 |[}5) Autres périphériques
- |i5 Broadcom USH
b %‘ Batteries
-8y Cartes graphigues
B AMD Radeon R7 M360
LB-, Intel(R) HD Graphics 520
> ¥ Cartes réseau

> == Claviers

b ‘_:TB“ Contréleurs audio, vidéo et jeu

b B Contréleurs de bus USB

b G Contréleurs de stockage

b g Contréleurs IDE ATA/ATAPI

> - Intel WiUSB

i Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework
b > Lecteurs de cartes a puce

> 1y Lecteurs de disque

b '_-‘L Moniteurs

> - Ordinateur

b ’—E Périphérique d'acquisition d'images

b i périphériques de sécurité

b ’:Q}l'. Périphériques d'interface utilisateur

» - Périphériques systéme

b {]] Pilote de technologie mémoire

> X3 Ports (COM et LPT)

b n Processeurs

b 9 Radios Bluetooth

b - Souris et autres périphériques de pointage

ETML “Module C187 - Surveillance et outils
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Connexions réseau

Voir I'état des connexions réseaul.

Etat

Statut du réseau

] — |\ )

I
Ethernet
etminet.local

Vous étes connecté a Internet

Si vous disposez d'un forfait de données limitées, vous pouvez
configurer ce réseau en tant que connexion limitée ou modifier
d'autres propriétés.

Ethernet 98.42 Go
Depuis ces 30 derniers jours

Propriétés Consommation des données

Afficher les réseaux disponibles

ETML - Modifle e8P ioSuRaliaiterét it rent
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Observateur d'événements

Journaux : Application, Securité, Systeme

E Observateur d'événements
Fichier ~Action Affichage 7

e« 2 HE

Observateur d'événements (Loca
> _Tf Affichages personnalisés
v :* Journaux Windows
EI Application
fs] sécurité
Q Installation
{s] Systeme
] Evénements transférés
» [ Journaux des applications et
I ,j Abonnements

Systeme Nombre d'événements : 3 086

Niveau Date et heure

@ Information 02.10.2022 16:11:44 Vir
@ Information  02.10.2022 16:11:41 Vir
@ Information  02.10.2022 16:08:23 Tin
_i*_ Avertisserment 02.10.2022 15:59:47 D
@ Information 02.10.2022 1551:19 Tin
(i)Information  02.10.2022 15:34:15 Tin
@ Information  02.10.2022 15:17:11 Tin v
£ >
Evénement 4, Virtual Disk Service x

Général Détails

ILe service s'est arrété.

Journal : Systeme

ETMLM%%——SH%% Nce et outils

Ouvre un fichier journal existant.

= Ouvrir le journal enregistré..

‘W Créer une vue personnalisée...
Importer une vue personnalisée..
Effacer le journal..

Filtrer le journal actuel..
Propriétés

Rechercher..

D& o«

Joindre une tache a ce journal..
Affichage
0 Actualiser

Aide

Evénement 4, Virtual Disk Service

Enregistrer tous les événements sous...

16



Module 187 - Surveillance et outils

Options d'alimentation

Déja vu dans le chapitre Ergonomie et durabilite.

ETML - Module C187 - Surveillance et outils
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Applications et fonctionnalités

Voir, modifier, supprimer les applications installées.

Applications et fonctionnalités

n Visual Studio Community 2019

VLC media player 3.0.16 (64-bit)
-

E VUE version 3.3.1

3.3.1

Webp Image Extensions
Microsoft Corporation

ETML - Module C187 - Surveillance et outils

Modifier

26.09.2022

169 Mo
20.09.2022

163 Mo

25.09.2022

Désinstaller

8,00 Ko
22.09.2022

18
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Gestion de l'ordinateur

Qutils :

Planificateur de taches
Observateur d'événements
Dossiers partages

Utilisateurs et groupes locaux
Performance

Gestionnaire de périphériques
Gestion des disques

Services et applications

ETML - Module C187 - Surveillance et outils
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& Gestion de I'ordinateur — O >
Fichier Action Affichage 7

&= |5 = HE

E Gestion de I'ordinateur {local) Mom Actions

v [} Outils systéme it Outils systeme Gestion de I'ordinateur (local] &

Planificateur de tdches i
o —a otockage -
@ Observateur d'événements ? . ? . Autres actions 4
D& Services et applications

;-EJ Utilisateurs et groupes locaux
@ Performance

ﬁ Gestionnaire de périphériques

s
>
» | Dossiers partagés
;
>

v E Stockage
=" Gestion des disques
> ﬂ; Services et applications

ETML - Module C187 - Surveillance et outils
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Registry

Accés par la commande regedit (Editeur de registres). Demande les droits
d'administrateur.

ETML - Module C187 - Surveillance et outils
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Systeme

Informations sur le nom de l'ordinateur, workgroup/domaine, processeur, RAM, version
OS.

A propos de

Spécifications de I'appareil

Nom de I'appareil INF-N508-P701

Nom complet de I'appareil INF-N508-P701.etminet.local

Processeur Intel(R) Core(TM) i7-6600U CPU @
2.60GHz 2.80 GHz

Mémoire RAM installée 16,0 Go (15,9 Go utilisable)

ID de périphérique EA857FEE-DAS5S-45AE-
B4F2-46DF958AB357

ID de produit 00328-10000-00001-AA383

Type du systéme Systéme d'exploitation 64 bits,

processeur x64

Stylet et fonction tactile La fonctionnalité d'entrée tactile ou
avec un stylet n'est pas disponible
sur cet écran

Copier

Renommer ce PC

Spécifications de Windows

Edition Windows 10 Education
ETML “dule C187 - SutVeillance et outils
Installé le 20.09.2022

Build du systéme d'exploitation  19044.2006
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Informations systeme

Exporter un fichier texte avec toutes les infos systeme.

Es |nformations systéme

Fichier Edition Affichage 7

- O

X

Elément

Résumé systéme

-Composants Version

Ordinateur
Fabricant
Modéle

Type
Processeur

Version du BIOS/Date
Version SMBIOS

Maode BIOS

Réle de la plateforme

Configuration de PCR 7
Répertoire Windows
Répertoire systéme

Ouption réaionale

essources matérielles Nom du systéme d'expl...

&-Environnement logiciel Autre description du sy..

Fabricant du systéme d'...

Référence (SKU) du syst...

Version du contréleur e...
Fabricant de la carte de...
Produit de la carte de b...

Version de la carte de b...

Etat du démarrage séc...

Périphérique de démarr...

Valeur
Microsoft Windows 10 Education
10.0.19044 Build 19044

. Non disponible

Microsoft Corporation
INF-N508-P701

Dell Inc.

Latitude E5570

PC & base de x64

06DF

Intel(R) Core(TM) i7-6600U CPU @ 2.60GHz, 2801 MHz, 2 c...
Dell Inc. 1.23.3, 04.08.2020
3.0

255.255

UEFI

Dell Inc.

05JCVC

A00

Mobile

Désactive

Elévation requise a afficher
CAWINDQOWS
CAWINDOWS\system32
\Device\HarddiskVolume1
Suisse

ETML Bewle(r)ch lr,ﬂe SJ 82 B S ” ot || Rechercher Fermer

[ JUniquement dans la catégorie sélectionnée [ ]Rechercher uniquement dans les noms de catégories

23
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Panneau de configuration et parametres

Le panneau de configuration regroupe plusieurs fonctionnalités essentielles.

Tous les Panneaux de configuration - O *
T > Panneau de configuration > Tous les Panneaux de configuration v O el

Ajuster les paramétres de I'ordinateur Afficher par:  Petites icones ~

Barre des taches et navigation W Centre de mobilité Windows @ Centre de synchronisation @ﬁ' Centre Réseau et partage
’ 'ﬁ{ Chiffrement de lecteur Bitlocker ~w Clavier # Comptes d'utilisateurs T Configuration Manager
h Connexions RemoteApp et Bureau a ... ‘,,D Courrier (32 bits) i+ Date et heure & Dell Audio
& Dell Touchpad @ Dossiers de travail £F Cspaces de stockage 'Iﬂ Execution automatigue
ﬂ Gestion des couleurs A2 Gestionnaire de périphériques @ Gestionnaire d'identification & Historigue des fichiers
[£:] Java ‘; Options d'alimentation @ Options d'ergonomie #& Options d'indexation
Options de I'Explorateur de fichiers & Options Internet Qutils d'administration Parameétres graphigues Intel @
‘ Pare-feu Windows Defender 2 Périphérigues et imprimantes A Polices [T Programmes et fonctionnalités
% Programmes par défaut d Reconnaissance vocale £ Récupération e ] Région
[# Résolution des probléemes ;"b Sauvegarder et restaurer (Windows 7) ‘W% Sécurité et maintenance D son
= Souris & Systéme &3 Teéléphone et modem

ETML - Module C187 - Surveillance et outils 24
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Paramétres

Paramétres Windows

e

| |Recher:her un paramétre

g Systéme |=‘- Périphériques D Téléphone @ Réseau et Internet

Affichage, son, notifications, Bluetooth, imprimantes, souris Associer votre téléphone Wi-Fi, mode Avion, VPN

alimentation Android ou votre iIPhone
— 0 — .. T
@ Personnalisation a—  Applications R Comptes O-_?_-; Heure et langue
Arrigre-plan, &cran de a— Désinstaller, valeurs par défaut, Comptes, e-mail, A Vaix, région, date
verrouillage, couleurs fonctionnalités facultatives synchronisation, travail, autres

utilisateurs

@ Jeux {'l? Options d’ergonomie p Rechercher a Confidentialité

Xbox Game Bar, captures, Mode Marrateur, loupe, contraste Rechercher mes fichiers, Emplacement, caméra,
Jeu Eleve autorisations microphone

Mise a jour et sécurité
Windows Update, récupération,
sauvegarde

®,

ETML - Module C187 - Surveillance et outils
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Options d'ergonomie

Ajustements pour personnes en situation de handicap dans le panneau de
configuration.

ETML - Module C187 - Surveillance et outils
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Environnement de recupération Windows (WIinRE)

Acces : Maj + redémarrage
e Boot sur W10
e Dépannage

e Eteindre

Choisir une option

Continuer

Eteindre votre PC

ETML - Module C187 - Surveillance et outils
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Dépannage et options avancées

Choix de réinitialiser le PC, conserver ou non les fichiers personnels.

© Reésolution des problemes

Réinitialiser ce PC

Aer cette option, vous pouvez choisir
de conserver ou nan vas fichiers avant
de reinstaller Windows.

Options avancees
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Choisir E ne option

Conserver mes

) fichiers
Ayer catte option, wous supprimez les

applications et les parameétres, mais

wous conservez les fichiers personmels.

Supprimer tout

Ayer catte option, wOus supprimez
lensembla des Bchiers personnels, des

applications et des parametres.

ETML - Module C187 - Surveillance et outils
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Options avancées : redémarrage, restauration, verification.

© Options avancées

Restauration du
systeme

LHiliser un point de rastauration sur
wotre PC pour restaurer Windiowrs

Récuperation de
I'image systéme

Racupérer Windows a 'aide dun fichier
image cystéma spacifiqua

Cutil de redemarrage
systeme

Comiger les problémes qui emipéchent
ke chargament de Windows

ETML - Module C187 - Surveillance et outils

X
X

Invite de commandes
UHiliser Iimvite de commandeas pour un
dépannage Ivancs

Parameétres
Changer le comportement da
Windows 3u d2rmarrage

Rétrograder vers |a
version précedente
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Propriétés du disque

Onglet Outils : verifier et optimiser le lecteur.

£ Propretes de: Disque local (C:) >

Général  Outils  Matérel Patage Sécurté  Versions précédentes  Quota
Vérfication des emeurs

Cette option pemet de rechercher les emeurs du systéme de fichiers surle
- lecteur.

| W) Virfier

Optimiser et défragmenter le lecteur

% L optimisation des lecteurs de votre ordinateur peut lui permettre de
fonctionner plus efficacement .

Cptimiser

ETML - Module C187 - Surveillanceret q}ktils r—— Aopliquer
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